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Preambuła 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Zespołu Szkół Nr 14 

w Warszawie jest działanie dla dobra uczniów i w ich najlepszym interesie. Uczniów 

postrzegamy jako partnerów w budowaniu przyjaznego, bezpiecznego i opartego na 

wzajemnym szacunku otoczenia. Wszyscy pracownicy naszej szkoły angażują się w działania 

wzmacniające bezpieczeństwo uczniów, szczególnie w kontekście ochrony przed przemocą 

oraz przestrzegania i promowania ich praw. 

 Zespół Szkół Nr 14 cele w zakresie ochrony dzieci przed przemocą realizuje poprzez działania 

profilaktyczne, interwencyjne oraz pomoc psychologiczno - pedagogiczną. Wszystkie ww. 

działania skierowane są zarówno do dzieci jak i ich rodziców w formie indywidualnej                             

i grupowej, jak również obejmują zakres prac systemowych we współpracy z organizacjami                   

i instytucjami pracującymi na rzecz dzieci i młodzieży. 

 

 

Rozdział I 

Informacje ogólne 

§1 

 

Szkoła realizuje cele i zadania określone w ustawie Prawo oświatowe, ustawie o systemie 

oświaty oraz przepisach wydanych na ich podstawie, koncentrując się na prowadzeniu 

działalności dydaktycznej, wychowawczej oraz opiekuńczej. 

 

§ 2 

Wyjaśnienie podstawowych pojęć 

uczeń - należy przez to rozumieć każdą osobę uczącą się w Zespole Szkół Nr 14 

 

małoletnim/uczniu małoletnim – należy przez to rozumieć osobę, która nie uzyskała jeszcze 

pełnoletności i nie posiada pełnej zdolności do czynności prawnych. W naszych standardach 

posługiwać się często będziemy wymiennie terminem uczeń, gdyż wiele norm i zasad jest 

uniwersalnych i dotyczy wszystkich uczniów szkoły 

krzywdzeniu małoletniego – należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub 

czynu karalnego na szkodę małoletniego przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika szkoły 

lub zagrożenie dobra małoletniego, w tym jego zaniedbywanie 

 

 

 



Krzywdzeniem jest: 

a) przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba 

uszkodzenia ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być m. in. złamania, siniaki, rany cięte, 

poparzenia, obrażenia wewnętrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub może spowodować utratę 

zdrowia bądź też zagrażać życiu 

b) przemoc emocjonalna – to powtarzające się poniżanie, upokarzanie i ośmieszanie 

małoletniego, nieustanna krytyka, wciąganie małoletniego w konflikt osób dorosłych, 

manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie małoletniemu wymagań  i 

oczekiwań, którym nie jest on w stanie sprostać 

c) przemoc seksualna – to angażowanie małoletniego w aktywność seksualną przez osobę 

dorosłą. Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań powiązanych z kontaktem 

fizycznym (np. dotykanie małoletniego, współżycie z małoletnim) oraz zachowania bez 

kontaktu fizycznego (np. pokazywanie małoletniemu materiałów pornograficznych, 

podglądanie, ekshibicjonizm) 

d) przemoc ekonomiczna – to niezapewnianie odpowiednich warunków do rozwoju dziecka, 

m.in. odpowiedniego odżywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach 

środków dostępnych rodzicom lub opiekunom 

e) zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych 

małoletniego przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego 

jedzenia, ubrań, schronienia, opieki medycznej, bezpieczeństwa, braku dozoru nad 

wypełnianiem obowiązku szkolnego 

f) cyberprzemoc - to przemoc z użyciem urządzeń elektronicznych, najczęściej telefonu bądź 

komputera (nękanie, dręczenie, wyśmiewanie, prześladowanie w internecie) 
 

Rozdział II 

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między uczniem                                   

a personelem szkoły 

§3 

I. Zasady bezpieczeństwa przy zatrudnianiu pracowników  

Dyrekcja Zespołu Szkół Nr 14 dokłada wszelkich starań, by zatrudniać pracowników 

posiadających odpowiednie kwalifikacje i kompetencje.  

§4 

II. Zasady bezpiecznych relacji personelu Szkoły z jego uczniami 

Naczelną zasadą wszystkich czynności podejmowanych przez pracowników/ personel jest 

działanie dla dobra ucznia i w jego najlepszym interesie. 

 



§5 

III. Zasady bezpiecznych relacji uczeń-uczeń, uczeń małoletni - uczeń pełnoletni 

 

1. Wzajemny szacunek 

Twoje interakcje z innymi uczniami powinny opierać się na wzajemnym szacunku, godności               

i zrozumieniu. Przemoc, w jakiejkolwiek formie, jest absolutnie niedopuszczalna. 

2. Unikanie wszelkich form agresji 

Unikaj stosowania jakichkolwiek działań przemocowych, w tym fizycznego i werbalnego 

znęcania się nad innymi, używania obraźliwego języka czy grożenia. 

3. Zakaz upokarzania 

Nie poniżaj innych osób. Nikomu nie wolno upokarzać, zawstydzać, lekceważyć ani 

wyśmiewać innych. Krzyczenie na innych uczniów w tym małoletnich jest niedopuszczalne. 

4. Poszanowanie prywatności 

Nie naruszaj prywatności drugiej osoby. Każdy uczeń ma prawo do prywatności, której 

naruszanie (np. poprzez podglądanie, nagrywanie bez zgody) jest zabronione. 

5. Niestosowne zachowania 

Nie zachowuj się niestosownie, tj. używanie wulgarnych słów, gestów, żartów na temat 

seksualności oraz zastraszanie są surowo zabronione. 

6. Ochrona wizerunku: 

Nie rejestru wizerunku drugiej osoby bez jej zgody. Fotografowanie, nagrywanie filmów czy 

głosu innych bez wyraźnej zgody drugiego ucznia jest zakazane, zwłaszcza w sytuacjach, które 

mogą ich zawstydzić lub naruszyć ich prywatność. 

7. Zakaz promocji używek 

Nie zażywaj i nie proponuj innym uczniom używek. Proponowanie innym uczniom alkoholu, 

papierosów czy innych nielegalnych substancji oraz ich używanie w obecności innych jest 

niedopuszczalne. 

8. Reagowanie na agresję 

Reaguj w sytuacji, gdy jesteś świadkiem agresji wobec drugiej osoby. W przypadku 

agresywnego zachowania ucznia, należy postępować zgodnie z ustalonymi procedurami, które 

opisują kroki do podjęcia w takich sytuacjach. 

 

 



9. Cyfrowa odpowiedzialność 

W sposób odpowiedzialny korzystaj z zasobów sieci. Korzystaj z telefonu komórkowego na 

terenie szkoły zgodnie z przyjętymi w szkole zasadami. Jakakolwiek forma cyberprzemocy jest 

niedopuszczalna. Komunikacja między uczniami, a nauczycielami odbywa się poprzez 

dziennik Librus i platformę Teams. 

10. Wspieranie kolegów i koleżanek 

Wspieraj swoich kolegów i koleżanki, reagując na wszelkie formy przemocy czy 

dyskryminacji, zgłaszając je odpowiednim osobom dorosłym. 

11. Promowanie przyjaznej atmosfery 

Staraj się tworzyć przyjazną i bezpieczną atmosfery, gdzie każdy czuje się akceptowany                         

i szanowany 

 

ROZDZIAŁ III 

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci 

Internetu oraz ochrony małoletnich przed treściami szkodliwymi                                    

i zagrożeniami z sieci 

 §6 

I. Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu 

  

1. Infrastruktura sieciowa szkoły umożliwia dostęp do Internetu, zarówno 

personelowi, jak i uczniom, w czasie zajęć i poza nimi. 

 

2. Rozwiązania organizacyjne na poziomie szkoły bazują na aktualnych 

standardach bezpieczeństwa. 

 

3. Na terenie szkoły dostęp ucznia do Internetu możliwy jest: 

a. pod nadzorem nauczyciela na zajęciach komputerowych; 

b. pod nadzorem nauczyciela – na przeznaczonych do tego komputerach znajdujących się 

w bibliotece 

 

4. Uczeń obsługuje sprzęt komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela/  z obowiązującym 

regulaminem/ instrukcją korzystania z komputerów. 

  

 

 



 II. Zasady korzystania z telefonów komórkowych i innych oraz innych urządzeń 

elektronicznych 

1. Możesz korzystać na terenie szkoły z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń 

elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami. 

2. Przez pojęcie „telefon komórkowy” rozumie się także smartfon, urządzenie typu 

smartwatch, itp. 

3. Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także laptop, tablet, odtwarzacz 

muzyki, dyktafon, kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki, itp. 

4. Każdy sprzęt elektroniczny, który przynosisz do szkoły, przynosisz na własną 

odpowiedzialność. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy 

kradzież sprzętu przynoszonego przez uczniów. 

5. Nie możesz korzystać z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych z 

dostępem do Internetu podczas zajęć edukacyjnych, opiekuńczych, treningów, 

uroczystości, a także zajęć pozalekcyjnych organizowanych na terenie szkoły. 

6. Masz obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon (bez wibracji) odłożyć na miejsce 

wskazane przez nauczyciela lub schować go w torbie/ plecaku przed rozpoczęciem zajęć 

edukacyjnych. Telefon pozostaje niewidoczny zarówno dla ucznia, jak i pozostałych osób.  

7. Telefony i inne urządzenia elektroniczne (np. tablety) można wykorzystywać podczas 

zajęć lekcyjnych w celach dydaktycznych pod opieką oraz za zgodą nauczyciela 

prowadzącego zajęcia. Uczeń może korzystać z telefonu, a także innych urządzeń 

elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbędnych do realizacji zadań podczas 

zajęć, po uzyskaniu zgody nauczyciela prowadzącego dane zajęcia lub na jego wyraźne 

polecenie. 

8. Jeśli czekasz na ważną informację (połączenie, SMS, etc.) masz obowiązek poinformować 

o tym fakcie nauczyciela przed lekcją, poprosić o pozwolenie na skorzystanie z telefonu i 

ustalić sposób odebrania tej wiadomości. Dotyczy to także sytuacji, gdy wystąpiła pilna 

potrzeba skontaktowania się, np. z rodzicami lub w innej ważnej sprawie. 

9. Na terenie szkoły nie wolno filmować, fotografować oraz utrwalać dźwięku na 

jakichkolwiek nośnikach cyfrowych. 

Powyższa zasada nie dotyczy wydarzeń publicznych odbywających się w szkole, w tym 

uroczystości szkolnych. Materiały rejestrowane przez uczniów są przesyłane wyłącznie 

przez platformę Teams. 

10. W szczególnych przypadkach nagrywanie zajęć edukacyjnych oraz utrwalanie ich w 

jakikolwiek sposób możliwe jest wyłącznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoły lub 

nauczyciela prowadzącego zajęcia edukacyjne. 

11. Nagrywanie dźwięku i obrazu za pomocą telefonu, lub innych urządzeń jest możliwe 

jedynie za zgodą osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest nagrywanie 

lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjętymi nor- mami etycznymi                          

i społecznymi oraz przesyłanie treści obrażających inne osoby. 

12. Podczas wyjść zorganizowanych przez szkołę (teatr, kino, muzeum, filharmonia, 

zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczeń jest 

zobowiązany do wyłączenia/ wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go w torbie/ 

plecaku. 

  

 

 



III. Zasady postępowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonów i innych 

urządzeń elektronicznych na terenie szkoły. 

  

1. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych na terenie 

szkoły, nauczyciel odnotowuje zaistniałą sytuację w e-dzienniku jako uwagę negatywną, która 

ma wpływ na ocenę z zachowania zgodnie z Wewnątrzszkolnymi Zasadami Oceniania 

Zachowania. 

 2. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, wychowawca bezzwłocznie informuje o tym fakcie 

rodziców/ prawnych opiekunów ucznia i wspólnie z pedagogiem szkolnym oraz rodzicami/ 

prawnymi opiekunami ustala plan dalszego postępowania. 
 

ROZDZIAŁ V 

Procedury 

 §7 

 A.    Przykładowe sytuacje, w których możesz doświadczać krzywdzenia: 

1. Przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, materialna. 

2. Cyberprzemoc – ma miejsce, gdy w sieci w jakiejkolwiek formie doświadczyłeś: nękania, 

straszenia, szantażowania, publikowania lub rozsyłania ośmieszających, kompromitujących 

informacji, zdjęć, filmów oraz gdy ktoś podszywa się pod Ciebie w sieci. 

3. Dostęp do szkodliwych, niepożądanych, nielegalnych treści – są to treści, które mogą 

wywoływać u Ciebie negatywne emocje i/lub które promują, przedstawiają niebezpieczne, 

albo niezgodne z prawem zachowania. 

4.  Naruszenie prywatności dotyczące nieodpowiedniego wykorzystania danych osobowych 

lub wizerunku 

5. Niebezpieczne kontakty w Internecie – to takie kontakty osób dorosłych z małoletnimi 

mające na celu wyłudzenie poufnych informacji lub własności, nawiązania kontaktów 

seksualnych albo skłonienia małoletniego do zachowań niebezpiecznych/nielegalnych 

6.  Seksting – polega na wysyłaniu innym osobom przez internet lub telefon swoich intymnych 

zdjęć lub filmów. Nie mamy kontroli jak te treści mogą zostać przez kogoś wykorzystane. 

Mogą trafić w ręce niepowołanych osób i stać się narzędziem cyberprzemocy. 

  

B.  Co możesz zrobić gdy doświadczasz jakiejś z form krzywdzenia: 

1. Jeśli inny uczeń ze szkoły stosuje wobec Ciebie przemoc lub jest agresywny, 

kradnie/wyłudza lub niszczy Twoje rzeczy albo dyskryminuje Cię ze względu na jakąś 

cechę (lub dotyczy to którejkolwiek z wyżej wymienionych form krzywdzenia) i nie czujesz 

się w związku z tym bezpiecznie/komfortowo, powiedz o tym wychowawcy lub innemu 



nauczycielowi, któremu ufasz. Przedstaw mu sytuację, a jeśli masz świadków przemocy 

stosowanej wobec Ciebie, również o tym poinformuj. Powiedz o tym, co Cię spotyka 

również rodzicom. 

 

2. Nauczyciel, do którego się zgłosiłeś podejmie działania, mające na celu wyjaśnienie 

sprawy. Działania te może podjąć we współpracy z rodzicami. 

 

3. Po wyjaśnieniu okoliczności i ustaleniu rodzaju zachowań wobec Ciebie pracownicy szkoły 

(wychowawca, pedagog, psycholog, dyrektor) podejmą działania zgodne ze statutem                        

i standardami ochrony małoletnich, we współpracy z odpowiednimi instytucjami                              

w zależności od potrzeb. 

 

4. Jeśli będziesz potrzebować dodatkowego wsparcia emocjonalnego – poproś o rozmowę                   

z pedagogiem lub psychologiem szkolnym. 

 

5. Jeśli osobą stosującą przemoc wobec Ciebie jest członek rodziny, również poinformuj                     

o tym pracownika szkoły. Podejmie on stosowne, zgodne z zakresem swoich kompetencji 

działania, mające na celu Twoją ochronę. 

 

6. Jeśli forma krzywdzenia, której doświadczasz obejmuje wykorzystanie narzędzi 

elektronicznych – postaraj się zabezpieczyć dowody (screeny, czaty, zdjęcia itp.) 

  

Pamiętaj! 

Nie jesteś winien zaistniałej sytuacji i nikt nie ma prawa zachowywać się wobec Ciebie w taki 

sposób. 

Możesz opowiadać o tym co się wydarzyło swobodnie. Nie musi być zachowana kolejność 

wydarzeń. Pracownik da Ci czas na wypowiedzenie się i nie będzie Cię korygować. Żeby 

uzyskać jak najwięcej informacji może zadawać Ci dodatkowe pytania. 

Po ustaleniu sprawcy i zastosowaniu wobec niego środków dyscyplinujących, nauczyciele dalej 

będą czuwać nad Twoim bezpieczeństwem i zwracać uwagę, czy nie są podejmowane wobec 

Ciebie dalsze działania przemocowe. Będą Ci pomagać w radzeniu sobie z trudną sytuacją. 

Jeśli jesteś świadkiem/ wiesz, że inny uczeń może doświadczać przemocy, przyjdź i poinformuj 

o tej sytuacji pracownika szkoły (wychowawca, pedagog, psycholog, pracownik szkoły, 

któremu ufasz). Możesz liczyć na dyskrecję i to, że Twoje dane nie zostaną ujawnione. 

 

 

 

 

 



ROZDZIAŁ VI 

Zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub 

faktycznym oraz dzieciom standardów do zaznajomienia się z nimi i ich 

stosowania 

§8 

1. W szkole udostępnia się dwie wersje Standardów ochrony małoletnich: 

a) wersję pełną, którą stanowi niniejszy dokument; 

b) wersję skróconą – przeznaczoną dla małoletnich 

2. Udostępnienie Standardów następuje poprzez udostępnienie wersji papierowej w bibliotece 

szkolnej i poprzez przesłanie tekstu dokumentu drogą elektroniczną lub poprzez zamieszczenie 

na stronie internetowej w wersji pełnej i skróconej (przeznaczonej dla małoletnich). 

3. Wychowawcy przedstawiają małoletnim standardy, podczas godzin wychowawczych, a ich 

rodzicom wersję pełną, na zebraniu z rodzicami. 

4. Wgląd w wersję wydrukowaną, dostępną w bibliotece/sekretariacie szkoły mają: wszyscy 

pracownicy, uczniowie, ich rodzice oraz zewnętrzne podmioty uprawnione do kontroli. 

 

Gdzie szukać pomocy? 

 Osobami odpowiedzialnymi w szkole za przyjmowanie zgłoszeń o podejrzeniu 

krzywdzenia lub krzywdzeniu małoletnich są: 

1. Psycholog szkolna – p. Katarzyna Kwiatkowska 

2.  Budynek przy Szanjcy 5 - pedagog szkolna - p. Renata Wilińska 

Gabinet pedagoga/psychologa znajduje się na parterze w pokoju nr 38. 

     Z pedagogiem można kontaktować się: telefonicznie: (22) 619 47 13  wew. 105 oraz za 

pośrednictwem dziennika elektronicznego Librus 

3. Budynek Szanajcy 17/19 – pedagog szkolna – p. Katarzyna Klonowska 

Gabinet pedagoga/psychologa znajduje się na parterze w pokoju nr 17. 

Z pedagogiem można kontaktować się: telefonicznie: (22)  619 79 60 oraz za pośrednictwem 

dziennika elektronicznego Librus 

  Godziny pracy pedagogów oraz psychologa szkolnego znajdują się na stronie szkoły 

  https://zs14.pl/o-nas/pedagog-i-psycholog 

 

https://zs14.pl/o-nas/pedagog-i-psycholog


Pamiętaj, że możesz zgłosić się również do wychowawcy lub innego dowolnego 

nauczyciela, pracownika, któremu ufasz. 

Inne ważne kontakty: 

 116 111 — darmowy, anonimowy telefon zaufania prowadzony przez Fundację Dajemy 

Dzieciom Siłę. Dzieci i nastolatki mogą zgłaszać tu dowolny problem m.in. kwestie związane 

ze szkołą, domem, relacjami, przemocą fizyczną lub seksualną, zdrowiem psychicznym, 

nadużywaniem alkoholu przez rodzica. Linia działa całodobowo, 7 dni w tygodniu. W razie 

zgłoszenia sytuacji zagrażającej iyciu dziecka, pracownicy linii podejmują interwencję. 

  

800 12 12 12 — darmowy i całodobowy numer telefonu zaufania Rzecznika Praw Dziecka. 

Pracownicy linii mogą udzielić ogólnej porady, skierować do specjalisty lub podjąć 

interwencję. 

 800 119 119 — telefon zaufania dla dzieci i młodzieży prowadzony przez specjalistów                            

i wolontariuszy Towarzystwa Przyjaciół Dzieci. Linia czynna codziennie w godzinach od 14:00 

do 22:00. 

 800 080 222 — całodobowa bezpłatna infolinia dla dzieci i młodzieży. Wśród dyżurujących 

ekspertów znajdują się m.in. prawnicy, psychologowie i pedagodzy. 

 800 120 226 — Policyjny Telefon Zaufania dla Osób Dotkniętych Przemocą w Rodzinie. 

Specjaliści przyjmują zgłoszenia przemocy w rodzinie, podejmują interwencje i doradzają                       

w sytuacjach kryzysowych. Telefon działa od pon. do pt. w godz. 9:30-15:30. 

22 628 52 22  - Ogólnopolski telefon zaufania dla osób LGTB+  (dostępny od poniedziałku do 

piątku w godzinach 18:00 – 21:00) 

800 12 00 02 -  Ogólnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie "Niebieska Linia"  (czynny 

całą dobę) 

 22 668 70 00 — całodobowa Poradnia Telefoniczna Niebieskiej Linii, przeznaczona m.in. do 

zgłaszania przemocy domowej 

 19 288 — Młodzieżowy Telefon Zaufania 

 22 635 93 92 — Piątkowe Pogotowie Pontonowe, młodzieżowy telefon zaufania wt. i pt. 

16:00-20:00 

519 047 370 — Specjalistyczna Poradnia Profilaktyczno-Terapeutyczna dla Dzieci i Młodzieży 

ze Środowisk Zagrożonych Alkoholizmem "OPTA". Dyżury specjalistów w pt. godz. 10:00-

14:00 

 22 484 88 04 — Telefon Zaufania Młodych, psychologowie dyżurują pon.-pt. w godz. 13:00-

20:00. 

 22 594 91 00 — Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji, płatny, dostępny śr.- czw. 

17:00-19:00. 



 22 425 98 48 - Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna, pon.-pt. 17:00-20:00, sob. 

15:00-17:00, 

 801 615 005, dvzurnet@dvzurnet.pl — zgłaszanie nielegalnych treści 

Dyżury specjalistów na czatach: 

https://116111.pl/czatuj/ 

https://800119119.pl/czat-zaufania/ 

https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/ - czat w języku 

polskim i ukraińskim 

  
 

https://116111.pl/czatuj/
https://800119119.pl/czat-zaufania/
https://brpd.gov.pl/dzieciecy-telefon-zaufania-rzecznika-praw-dziecka/

